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ABSTRAK 

Keusahawanan luar bandar merupakan teras kepada pembangunan ekonomi tempatan, 
namun perusahaan mikro, kecil, dan sederhana (PMKS) sering dihalang oleh cabaran struktur 
yang unik seperti pengasingan geografi, kekurangan infrastruktur, capaian internet yang 
lemah, serta kekangan kewangan dan sosio-budaya. Di sebalik peralihan pesat ke arah e-
dagang, data terkini menunjukkan premis fizikal terus mempamerkan daya tahan tinggi dan 
memainkan fungsi kritikal sebagai sauh komuniti. Oleh itu, kajian ini bertujuan untuk 
mengenalpasti mekanisme pelbagai aspek tentang bagaimana premis fizikal menyokong 
usahawan luar bandar. Menggunakan pendekatan ulasan naratif berpandukan carian 
pangkalan data Scopus AI, kajian ini menyintesis literatur empirikal dari dua dekad lalu 
merentasi disiplin pembangunan luar bandar, geografi ekonomi, dan transformasi digital. 
Pendekatan ini diambil bagi mengatasi kelemahan kerangka keusahawanan semasa yang 
didapati terlalu berpusatkan bandar (urban-centric). Analisis tematik mendedahkan lima tema 
utama: (1) variasi model sokongan yang direka khusus mengikut keperluan tempatan seperti 
penubuhan hab perusahaan; (2) peranan ruang fizikal dalam memupuk ketersambungan 
sosial dan ekonomi melalui bantuan pemudah cara; (3) impak jurang serantau serta lokasi 
geografi terhadap keberkesanan perniagaan; (4) kebangkitan trend integrasi digital-fizikal 
(model hibrid) yang berpotensi tinggi namun masih terhalang oleh jurang literasi digital; dan 
(5) keperluan intervensi berasaskan komuniti bagi mengatasi halangan pinjaman kewangan 
dan norma gender yang mengekang usahawan wanita. Kesimpulannya, premis fizikal 
bertindak sebagai platform sosio-ekonomi menyeluruh yang membantu mengatasi rintangan 
pengasingan geografi. Bagi memastikan kelestarian PMKS luar bandar, dasar kerajaan pada 
masa hadapan perlu mengutamakan strategi berasaskan konteks setempat, memperkasa 
model hibrid digital-fizikal, serta memperkukuh kerjasama bersama komuniti. 
 
Kata Kunci: Keusahawanan Luar Bandar, Premis Fizikal, Model Hibrid, Hab Perusahaan, 
Integrasi Digital-Fizikal, Ulasan Naratif, Pembangunan Ekonomi Tempatan 
 
 

PENGENALAN 
 
Keusahawanan luar bandar diiktiraf secara meluas sebagai asas kepada pembangunan 
ekonomi tempatan, perpaduan sosial, dan daya tahan komuniti (Merrell et al., 2022). 
Perusahaan mikro, kecil, dan sederhana (PMKS) membentuk tulang belakang kepada 
ekonomi negara, dan memastikan komuniti luar bandar dapat menyertai pertumbuhan ini 
secara bermakna adalah penting untuk merapatkan jurang sosio-ekonomi antara kawasan 
bandar dan luar bandar (United Nations Development Programme [UNDP], 2026). Walaupun 
naratif retail apocalypse atau pengakhiran peruncitan sering mendominasi tajuk utama berita, 
data terkini menunjukkan bahawa premis fizikal sedang membuat kemunculan semula yang 
ketara, mempamerkan daya tahan yang mengejutkan di mana pembukaan kedai baharu 
secara konsisten mengatasi jumlah penutupan (Danziger, 2026). Dalam persekitaran luar 
bandar, premis fizikal ini daripada hab perusahaan dan ruang kerja bersama (co-working 
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spaces) sehinggalah kepada bengkel pertukangan berskala kecil dan kedai runcit yang 
berfungsi sebagai sauh komuniti yang kritikal. Selain bertindak sebagai ruang komersial, 
premis fizikal juga merupakan infrastruktur yang signifikan dalam memupuk interaksi sosial, 
dan memudah cara pertukaran pengetahuan serta sumber yang penting (Kovács & Zoltán, 
2017; Merrell et al., 2021). 
 
Di sebalik nilai intrinsik premis fizikal, usahawan luar bandar berhadapan dengan set cabaran 
struktur dan persekitaran unik yang menghalang pertumbuhan mereka. Tidak seperti rakan 
sejawatan mereka di bandar, perniagaan luar bandar perlu mengemudi isu pengasingan 
geografi, saiz pasaran yang terhad, kekurangan infrastruktur, dan capaian internet yang tidak 
boleh diharap (Besser & Miller, 2013; Burnett & Danson, 2017; UNDP, 2026). Tambahan pula, 
usahawan luar bandar sering beroperasi dalam persekitaran yang dibatasi oleh halangan 
kewangan dan sosio-budaya yang meruncing. Sebagai contoh, norma gender yang 
mengekang dan kekurangan tahap literasi kewangan sangat mengehadkan penglibatan 
pasaran wanita serta akses mereka kepada kemudahan pinjaman kredit (Ergün et al., 2024; 
Kitole & Genda, 2024). Walaupun inisiatif tempatan seperti Pusat Sebaran Maklumat Nasional 
(Nadi) dan Jabatan Kemajuan Masyarakat (KEMAS) di Malaysia telah menunjukkan kejayaan 
dalam membantu usahawan luar bandar mendepani anjakan digital dan meluaskan pasaran 
mereka ke peringkat global, usaha-usaha ini juga menonjolkan keperluan yang mendesak 
terhadap sokongan berterusan dan bersasar bagi mengatasi kelemahan infrastruktur serta 
kemahiran (Bernama, 2025; The Sun Webdesk, 2025). 
 
Walaupun terdapat momentum yang semakin meningkat untuk menyokong inovasi dan 
perusahaan luar bandar, literatur sedia ada mendedahkan jurang teori dan empirikal yang 
ketara. Pertama, terdapat bias berpusatkan bandar (urban-centric bias) yang meluas dalam 
rangka kerja keusahawanan semasa, yang mana ia sebahagian besarnya direka 
berpandukan konteks bandar atau berteknologi tinggi lantas gagal menangani realiti khusus 
persekitaran luar bandar (Klofsten et al., 2020; OECD, 2022). Kedua, literatur kekurangan 
rangka kerja bersepadu yang mampu merangkul secara mendalam ikatan hubungan sosial 
dan institusi yang diperlukan supaya keusahawanan luar bandar dapat berkembang maju 
(Muñoz & Kimmitt, 2019). Akhir sekali, memandangkan perniagaan semakin beralih ke arah 
operasi digital, integrasi alatan digital dengan infrastruktur fizikal tradisional (model hibrid) 
masih lagi kurang dikaji secara kritikal. Secara khususnya, kemampanan jangka panjang, 
keterangkuman (inclusivity), dan keberkesanan model sokongan digital-fizikal ini dalam 
merapatkan jurang digital luar bandar menuntut siasatan empirikal yang lebih lanjut (Ahuja et 
al., 2025; Xiang & Hu, 2025). 
 
Bagi menangani kelompangan yang diketengahkan dan cabaran mendesak yang dihadapi 
oleh komuniti luar bandar, kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti mekanisme pelbagai 
aspek tentang bagaimana kedai dan hab fizikal menyokong pemilik perniagaan luar bandar. 
Dengan meneliti dimensi ekonomi, sosial, dan infrastruktur ruang-ruang ini, objektif kajian ini 
adalah untuk memahami bagaimana premis luar bandar menyesuaikan diri dengan konteks 
tempatan, mengurangkan kesan pengasingan geografi, dan menyepadukan model hibrid 
digital-fizikal bagi memupuk pertumbuhan yang inklusif. 
 
 

METODOLOGI 
 
Bahagian ini membincangkan metodologi yang diaplikasikan dalam pelaksanaan kajian ini. 
Kajian ini menggunakan pendekatan ulasan naratif (narrative review) dan memanfaatkan 
sepenuhnya fungsi carian Scopus AI untuk mengenal pasti, menyaring, dan menganalisis 
dokumen-dokumen yang perlu diulas bagi menjawab persoalan kajian berkaitan peranan 
premis fizikal terhadap usahawan luar bandar. 
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Reka Bentuk Kajian dan Strategi Pencarian Artikel 
 
Kajian ini direka bentuk sebagai satu ulasan naratif yang bertujuan untuk mensintesis dan 
menilai literatur sedia ada yang memfokuskan kepada perspektif ekonomi, sosial, dan 
infrastruktur premis fizikal di kawasan luar bandar. Strategi pencarian artikel dilaksanakan 
menggunakan alat sokongan pangkalan data akademik, iaitu Scopus AI. Untuk memastikan 
carian adalah komprehensif dan merangkumi pelbagai sudut pandang, pencarian artikel 
difokuskan kepada beberapa disiplin ilmu yang relevan, iaitu pembangunan luar bandar, 
keusahawanan, geografi ekonomi, pengajian gender, dan transformasi digital. Dari segi 
tempoh masa pula, skop kajian merangkumi literatur yang diterbitkan dalam tempoh dua 
dekad yang lalu, dengan penekanan khusus diberikan kepada kajian berbentuk empirikal dan 
penyelidikan meta-analisis yang terkini. 
 
Proses Pemilihan Artikel 
 
Proses pemilihan artikel dilaksanakan dengan meneliti perkaitan setiap dokumen terhadap 
skop kajian dan objektif utama penyelidikan. Artikel-artikel yang dipaparkan dan diekstrak 
untuk ulasan ini merangkumi pelbagai kaedah penyelidikan asas, termasuk meta-analisis, 
kajian kes, analisis perbandingan serantau, serta tinjauan bersifat kualitatif dan kuantitatif. 
Semasa proses pemilihan, kajian ini turut mengambil kira batasan literatur yang wujud; 
sebagai contoh, majoriti penyelidikan sedia ada tertumpu di negara-negara maju dan 
perbincangannya sering didominasi oleh rangka kerja berpusatkan bandar (urban-centric) 
berbanding model khusus untuk luar bandar. Pemahaman terhadap had ini penting bagi 
memastikan dokumen yang dipilih benar-benar relevan atau sekurang-kurangnya dapat 
menonjolkan kelompangan konteks luar bandar yang perlukan penambahbaikan. 
 

Analisis Data dan Sintesis Naratif 
 
Bagi tujuan analisis data, kajian ini mengaplikasikan pendekatan sintesis naratif di mana 
penemuan-penemuan daripada artikel yang dipilih disepadukan secara logik untuk 
membentuk struktur perbincangan yang koheren. Data yang diperoleh daripada literatur 
dikategorikan kepada pengelompokan tematik yang menjawab secara langsung peranan dan 
cabaran premis fizikal. Secara khusus, sintesis naratif ini menghasilkan lima tema utama, iaitu: 
(1) variasi model sokongan yang disesuaikan dengan keperluan tempatan, (2) memupuk 
ketersambungan sosial dan ekonomi, (3) jurang serantau berdasarkan geografi, (4) integrasi 
digital-fizikal, dan (5) halangan kewangan serta sosio-budaya. Melalui kaedah penganalisisan 
tematik ini, kajian dapat merumuskan jawapan secara komprehensif bahawa premis fizikal 
memainkan peranan pelbagai aspek dalam mengatasi pengasingan geografi dan membina 
daya tahan ekonomi komuniti luar bandar. 
 
 

DAPATAN DAN PERBINCANGAN 
 
Sintesis literatur yang dikaji mendedahkan bahawa premis fizikal (kedai atau ruang 
perniagaan) memainkan peranan yang pelbagai dan berbeza mengikut rantau dalam 
menyokong keusahawanan luar bandar. Daripada sekadar berfungsi sebagai ruang 
komersial, lokasi fizikal ini bertindak sebagai sauh penting yang membantu mengatasi 
pengasingan geografi, menyediakan infrastruktur fizikal yang kritikal, dan meningkatkan daya 
tahan ekonomi tempatan (Merrell et al., 2022). Literatur menekankan bahawa keberkesanan 
premis-premis ini amat bergantung kepada sejauh mana ia dapat disesuaikan dengan sumber 
tempatan, keperluan sektor, dan realiti infrastruktur sedia ada (Kovács & Zoltán, 2017; Merrell 
et al., 2021). Daripada analisis ini, lima tema utama telah dikenal pasti yang menerangkan 
pelbagai mekanisme bagaimana premis fizikal menyokong usahawan luar bandar, berserta 
dengan cabaran besar yang perlu diharungi 
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Variasi dalam Model Sokongan yang Disesuaikan dengan Keperluan Tempatan  
 
Premis fizikal luar bandar menggunakan pelbagai jenis model yang direka khusus agar sesuai 
dengan keperluan ekonomi dan komuniti tempatan. Jenis-jenis utama yang sering wujud 
termasuklah hab perusahaan (seperti ruang kerja kongsi, pusat kerja bersama, dan inkubator 
perniagaan), perniagaan berskala kecil (seperti bengkel pertukangan, perusahaan berkaitan 
pertanian, dan kedai runcit), serta penyedia perkhidmatan awam (termasuk sekolah dan pusat 
kesihatan yang beroperasi secara keusahawanan untuk mengekalkan kelangsungan) 
(Adeboye, 1996; Hajilo, 2022; Küpper et al., 2024; Leick et al., 2021; Lyon, 2016; Maliwichi et 
al., 2023; Merrell et al., 2022). Reka bentuk ruang ini sering mencerminkan strategi 
perniagaan tempatan yang khusus. Sebagai contoh, sesetengah hab berfungsi sebagai 
"Periuk Madu' (Honey Pots) yang menyasarkan penyewa perniagaan-ke-pelanggan (B2C) 
seperti sektor kreatif dan pelancongan bagi memperkukuh kemudahan awam, manakala ada 
yang beroperasi sebagai 'Sarang' (Hives) yang menyasarkan penyewa perniagaan-ke-
perniagaan (B2B) dengan menekankan perkongsian sumber dan kolaborasi (Merrell et al., 
2021). Tambahan pula, keperluan sokongan sangat berbeza mengikut sektor dimana 
perusahaan berasaskan pertanian biasanya memerlukan bimbingan dan latihan untuk 
mengurus ketidaktentuan pasaran (Chandre Gowda & Prabhu Kumar, 2007; McDonagh et al., 
2026; Merrell et al., 2022), manakala perusahaan bukan pertanian lebih banyak berhadapan 
cabaran melibatkan kemahiran dan inovasi (Bryant, 1989; Candelario-Moreno & Sánchez-
Hernández, 2024; Grande & Carlsson, 2020). 
 
Memupuk Ketersambungan Sosial dan Ekonomi 
 
Fungsi utama premis-premis fizikal ini adalah untuk memupuk ikatan sosial, memudah cara 
pertukaran sumber, dan menyediakan akses pasaran yang penting. Dengan menawarkan 
kemudahan infrastruktur yang dikongsi seperti ruang kerja dan bilik mesyuarat, premis ini 
bertindak sebagai kawasan awam yang menggalakkan interaksi, kepercayaan, dan faedah 
perkongsian lokasi, yang mana elemen-elemen ini amat penting bagi kelestarian sosio-
budaya komuniti luar bandar (Betzing et al., 2018; Kovács & Zoltán, 2017; Kaur & Joshi, 2021; 
Merrell et al., 2022; Virkkala & Saarela, 2024). Walau bagaimanapun, literatur menegaskan 
bahawa infrastruktur fizikal semata-mata adalah tidak memadai. Kehadiran pemudah cara 
(facilitators) dan perantara (intermediaries) adalah sangat kritikal untuk mewujudkan 
kerjasama yang bermakna (Kovács & Zoltán, 2017). Pemudah cara berperanan meruntuhkan 
jurang pemisahan sektor dan melaksanakan rangkaian pembelajaran (Gray et al., 2013; 
Merrell et al., 2021; Reinl et al., 2015), manakala perantara bertindak sebagai broker yang 
menghubungkan perniagaan luar bandar dengan kerajaan, organisasi bukan untung, dan 
institusi penyelidikan bagi tujuan pengkomersialan dan peluasan rangkaian (Dubois et al., 
2012; Gray et al., 2013; Varga & Rosca, 2019). 
 
Jurang Serantau dan Konteks Geografi 
 
Peranan sokongan serta keberkesanan premis fizikal jauh berbeza berdasarkan lokasi 
geografi. Premis yang terletak di kawasan pedalaman terpencil, pulau, atau pergunungan 
berhadapan dengan cabaran yang lebih ekstrem, termasuk kekurangan infrastruktur, jarak 
yang sangat jauh, dan saiz pasaran yang amat terhad (Besser & Miller, 2013; Burnett & 
Danson, 2017). Di persekitaran yang sukar ini, sokongan rasmi daripada institusi lazimnya 
tidak mencukupi. Oleh itu, kekuatan hubungan masyarakat setempat (local embeddedness), 
modal sosial, dan rangkaian komuniti sering bertindak sebagai pengganti kepada bantuan 
rasmi (Besser & Miller, 2013; Burnett & Danson, 2017; Grande & Carlsson, 2020). Sebaliknya, 
kawasan luar bandar yang lebih mudah diakses umumnya mendapat manfaat daripada 
ketersambungan dan sokongan institusi yang lebih baik, sekaligus membolehkan usahawan 
luar bandar di kawasan tersebut membina model perniagaan yang lebih pelbagai dan berskala 
besar (Apostolopoulos et al., 2025; Freitas & Kitson, 2018). 
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Integrasi Digital-Fizikal dan Model Hibrid 
 
Terdapat trend yang semakin berkembang ke arah pembangunan model hibrid yang 
menggabungkan alat digital seperti e-dagang dan perdagangan mudah alih dengan premis 
fizikal tradisional (Alka et al., 2025; Kelly, 2023; Reynolds, 2022). Jalur lebar dan 
ketersambungan digital adalah ciri infrastruktur kritikal yang membantu mengurangkan 
pengasingan geografi, lalu membolehkan capaian pasaran dan sokongan inovasi (Chen et 
al., 2023; Duvivier & Bussière, 2022; Lynn et al., 2022). Integrasi ini berfungsi sebagai platform 
kukuh untuk meluaskan capaian pasaran dan mengurangkan halangan penyertaan, sejajar 
dengan inisiatif infrastruktur "Kampung Pintar" moden (Khan et al., 2023). Walaupun ia 
mempunyai potensi yang menjanjikan, literatur menonjolkan kelemahan yang masih 
berterusan. Jurang digital, infrastruktur komunikasi yang tidak boleh diharap, dan tahap literasi 
digital yang rendah terus mengehadkan keberkesanan model hibrid ini, lantas memerlukan 
reka bentuk dasar yang berfokus serta penglibatan pihak berkepentingan untuk merapatkan 
jurang tersebut (Ahuja et al., 2025; Xiang & Hu, 2025). 
 
Mengharungi Halangan Kewangan dan Sosio-Budaya  
 
Premis sokongan sering kali beroperasi dalam persekitaran yang dibatasi oleh pelbagai 
halangan kewangan dan sosio-budaya yang meruncing. Akses pinjaman yang terhad 
merupakan halangan utama, lazimnya berpunca daripada ketiadaan cagaran, sejarah kredit 
yang terhad, dan literasi kewangan yang rendah (Ingutia & Sumelius, 2024; Kodmalwar et al., 
2025; Kumar et al., 2023; Ali, 2024). Di samping itu, norma gender yang mengekang amat 
menyekat penglibatan pasaran wanita, akses mereka kepada sumber, dan peluang untuk 
mendapatkan bimbingan (Bayram et al., 2024; Ergün et al., 2024; Kitole & Genda, 2024; 
Semkunde et al., 2022). Untuk mengatasi cabaran ini, literatur menunjukkan bahawa model 
berasaskan komuniti yang bersepadu mempamerkan potensi yang paling tinggi. Intervensi 
seperti kumpulan bantu diri (SHG), persatuan simpanan dan pinjaman kampung (VSLA), skim 
kredit pusingan tidak formal, dan program yang menggabungkan literasi kewangan dengan 
perkhidmatan nasihat adalah sangat berkesan dalam membina kepercayaan, fleksibiliti, dan 
pemerkasaan, terutamanya bagi wanita luar bandar (Agarwala et al., 2022; Kodmalwar et al., 
2025; Peter & Orser, 2024; Savithiri et al., 2026). Tambahan pula, mengatasi halangan-
halangan ini memerlukan usaha bagi mengelakkan padanan dasar "pukul rata" (one-size-fits-
all) yang gagal menangani realiti spesifik persekitaran luar bandar (Klofsten et al., 2020; 
Lebambo, 2019; Lebambo & Shambare, 2017). 
 
 

PENUTUP 
 
Secara keseluruhannya, premis fizikal merupakan asas yang sangat penting kepada 
pembangunan keusahawanan luar bandar, bertindak sebagai sauh ekonomi, hab interaksi 
sosial, dan platform untuk memacu inovasi (Ergün et al., 2024; Merrell et al., 2022; Pato & 
Teixeira, 2016). Keberkesanan premis-premis ini banyak dipengaruhi oleh konteks tempatan, 
keperluan spesifik mengikut sektor, serta kualiti sokongan dari sudut infrastruktur dan 
rangkaian sosial. Walaupun model hibrid yang menggabungkan elemen digital dan fizikal 
menawarkan potensi yang amat menjanjikan, pelbagai cabaran yang berterusan termasuk 
kekangan kewangan, kelemahan infrastruktur, dan halangan sosio-budaya yang menuntut 
kepada penyelesaian yang bersepadu, kolaboratif, serta peka terhadap konteks setempat 
(Ergün et al., 2024). 
 
Bagi memastikan kelangsungan dan kelestarian perniagaan luar bandar, hala tuju 
penyelidikan dan perangkaan dasar pada masa hadapan harus mengutamakan model yang 
direka khusus untuk luar bandar, sistem sokongan yang lebih inklusif, serta penglibatan yang 
aktif daripada pihak kerajaan tempatan dan komuniti (Merrell et al., 2022; Pato & Teixeira, 
2016). Kajian lanjut amat disarankan bagi membangunkan dan menguji keberkesanan model 
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inkubator perniagaan khusus untuk luar bandar serta sokongan berkonsepkan hibrid (Virkkala 
& Saarela, 2024). Selain itu, kajian jangka panjang (longitudinal studies) perlu dilaksanakan 
untuk menilai kemampanan serta impak sebenar sistem sokongan digital-fizikal yang 
bersepadu ini ke atas komuniti (Burvill et al., 2026; Kaus & Entsminger, 2026; Xiang & Hu, 
2025). Usaha penyelidikan juga perlu meneliti dan menyiasat peranan kerajaan tempatan 
berserta kerjasama komuniti di pelbagai latar belakang luar bandar (Farmer, 2023; Franklin & 
Marsden, 2015; Siemens, 2019; Villarreal-Valtierra et al., 2025), di samping mereka bentuk 
intervensi pemerkasaan dan literasi kewangan yang peka kepada isu jantina (Kitole & Genda, 
2024; Semkunde et al., 2022; Supreeta et al., 2026). 
 
Sebagai satu pandangan yang kreatif dan berinovasi, pelaksanaan model hibrid yang 
menyepadukan platform digital dengan hab premis fizikal tradisional contohnya seperti portal 
digital yang diuruskan oleh komuniti dan dihubungkan secara langsung dengan ruang fizikal 
tempatan yang mampu menjadi serampang dua mata. Pendekatan sebegini boleh memudah 
cara capaian pasaran, merangsang pembangunan kemahiran, dan memperluas pembinaan 
rangkaian secara serentak, yang mana kesemuanya disesuaikan secara khusus dengan 
dinamik serta keunikan persekitaran luar bandar (Ahuja et al., 2025; Alka et al., 2025). 
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